ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI

Niniejsze Zasady ochrony prywatnosci (zwane dalej ,Zasadami”) zostaty opublikowane i wchodzg w
zycie w dniu 23 wrzesnia 2021 .

Administrator danych i informacje kontaktowe:

Nazwa firmy: NNG Software Developing and Commercial Limited Liability
Company

Siedziba: Szépvolgyi ut 35-37., H-1037 Budapeszt, Wegry

Sad rejestrowy: stoteczny sad rejonowy w Budapeszcie (Févarosi Torvényszék)

Numer w rejestrze przedsiebiorstw:  01-09-891838

Numer identyfikacji podatkowej: 13357845-2-44

Adres e-mail: privacy@nng.com

Strona pomocy technicznej:
https://nng.force.com/naviextrasknowledgebase/s/support

1. DEFINICIE

CID aplikacji identyfikuje doktadng wersje oprogramowania nawigacyjnego za pomocg modelu
urzadzenia, regionu i wersji urzadzenia.

Zawartosé: mapy, punkty POI, zawarto$¢ 3D, gtosy, pliki jezykowe iinne tresci zwigzane
z nawigacja, ktére moga byé przestane do Urzgdzenia nawigacyjnego i wykorzystywane w nim
w potgczeniu z Oprogramowaniem.

Nosnik pamiecioznacza karte SD/pamiec¢ USB lub inny nosnik zawierajgcy dane nawigacyjne.

Urzadzenie oznacza sprzet uzywany przez Uzytkownika podczas rejestracji, przegladania lub
interakcji z newsletterem (laptop, komputer stacjonarny, tablet, telefon lub inne urzadzenie
elektroniczne).

Bezptatny Produkt oznacza Aktualizacje i Zawartos¢, z ktérych Uzytkownik ma prawo bezpfatnie
korzysta¢ w Okresie Subskrypcji Mapcare.

Ogédlne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO): rozporzadzenie 2016/679 Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Okres Subskrypcji Mapcare oznacza okres w jakim Bezptatny Produkt jest dostepny i dostarczany
Uzytkownikowi.

Urzadzenie nawigacyjne oznacza system nawigacji samochodowej wbudowany w pojazd
uzytkownika (w tym nosnik pamieci).

NNG: spdétka NNG Software Developing and Commercial Limited Liability Company.

Produkt oznacza Aktualizacje i Zawartos¢

Profilowanie: zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych wyszczegdélnionych w punkcie
2.4.2.2 wcelu dostarczania Uzytkownikowi spersonalizowanych newsletteréw zawierajgcych
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informacje istotne dla Uzytkownika i dotyczgce jego Urzadzen nawigacyjnych, aby usprawnic
obstuge i zwiekszy¢ zadowolenie Uzytkownika.

Witrynaoznacza witryne internetowg https://harleydavidson.welcome.naviextras.com i jej domeny
podrzedne.

Oprogramowanie: oprogramowanie nawigacyjne zainstalowane w Urzgdzeniu nawigacyjnym.

Toolbox oznacza bezptatny program narzedziowy dla komputeréw PC i komputeréw z systemem
MacOS, uzywany do pobierania bezptatnych i ptatnych Aktualizacji i Produktéw z serweréw NNG
oraz przesytania ich do Urzadzenia nawigacyjnego. Nazwa marki Toolbox to ,,Boom!™ Box GTS
Toolbox”

Aktualizacje: aktualizacje Zawartosci i Oprogramowania, udostepniane Uzytkownikowi przez
producenta Urzgdzenia nawigacyjnego lub twdrce Oprogramowania i obejmujgce dodatkowe
funkcje, nowe wersje Zawartosci lub poprawki znanych problemdéw z Oprogramowaniem.

Uzytkownik: zarejestrowana osoba korzystajgca z Witryny i (lub) programu Toolbox.

Aktywnosc¢ Uzytkownika oznacza dane o lokalizacji i zachowaniu Uzytkownika (np. wybér jezyka,
produkty wktadane do koszyka Uzytkownika), historie przeglagdania witryn internetowych, wzorce
uzytkowania (np. czestotliwosé/wzorce logowania, wykorzystywane do analizy oszustw).

VIN (numer identyfikacyjny pojazdu): unikatowy numer seryjny pojazdu.

ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI

2.1. Cel dokumentu
Niniejsze Zasady okreslaja warunki ipostanowienia dotyczgce przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika (jako osoby, ktérej dane dotyczg). Nalezy uwaznie przeczytaé
niniejsze warunki i postanowienial

2.2. Dostepnosé i aktualizacje niniejszego dokumentu
NNG zastrzega sobie prawo do jednostronnego wprowadzania zmian do tego dokumentu
w dowolnej chwili. Aby uzyska¢ najnowsze informacje, warto od czasu do czasu odwiedzac
Witryne iotwiera¢ program Toolbox; NNG bedzie jednak informowaé Uzytkownika
o wszelkich istotnych zmianach niniejszych Zasad (np. dotyczacych podstawy prawnej
przetwarzania danych, zakresu przetwarzanych danych czy podmiotu przetwarzajacego
dane).

2.3. Administrator danych

2.3.1.Dane okreslone w niniejszych Zasadach sg przetwarzane przez NNG.

Podawane dane sg dostepne dla nastepujgcych oséb:


https://harleydavidson.welcome.naviextras.com/

e pracownicy ikierownictwo NNG zaangazowani w gromadzenie i przetwarzanie
danych;

e Specjalisci ds. IT wykonujacy rézne zadania informatyczne zwigzane z obstugy
i konserwacjg systemu informatycznego NNG w ramach funkcji petnionej w NNG
w zwigzku z realizacja obowigzkéw stuzbowych powigzanych z celem niniejszych
Zasad.

2.4. Przetwarzanie danych

2.4.1. Przetwarzanie danych podanych przez Uzytkownika podczas rejestracji i (lub)
korzystania z programu Toolbox

2.4.1.1. Cel przetwarzania danych

a. Administrowanie rejestracjg i utrzymywanie konta Uzytkownika.

Jedli Uzytkownik chce zaktualizowa¢ swoje Urzadzenie nawigacyjne o
Produkty oferowane przez NNG, powinien pobra¢ program Toolbox i
zarejestrowac sie w systemie Toolbox. Nalezy pamieta¢, ze wraz z rejestracjg
zostanie utworzone konto uzytkownika. Utrzymywanie konta Uzytkownika
ponadto oznacza, miedzy innymi, realizacje obowigzkéw NNG w powigzaniu
z prawami Uzytkownika, okreslonymi w punkcie 2.7.

b. Udostepnianie Aktualizacji

Proces przeprowadzania Aktualizacji przebiega nastepujgco: Uzytkownik
bedzie recznie synchronizowa¢ dane Urzadzenia nawigacyjnego z uzyciem
Nos$nika pamieci. W ten sposdb Nosnik pamieci bedzie zawiera¢ wszystkie
informacje niezbedne do przeprowadzenia Aktualizacji. Uzytkownik
powinien umiesci¢ Nosnik pamieci w komputerze PC i uruchomi¢ aplikacje
Toolbox. Podczas uzywania aplikacji Toolbox informacje wymienione w
punkcie 2.4.1.2 b) sg przesytane z aplikacji Toolbox na serwer NNG.

c. Wysytanie powiadomien systemowych

NNG wysyta powiadomienia systemowe dotyczagce problemoéw
technicznych zwigzanych z Produktami i podczas dostepu do Produktow,
wtym, miedzy innymi, problemdéw technicznych podczas pobierania
Zawartosci, powiadomienia zwigzane z Aktualizacjami w Okresie Subskrypcji
Mapcare, powiadomienia zwigzane z datg wygasniecia Okresu Subskrypcji
Mapcare, powiadomienia zwigzane z wydaniem nowego Toolbox,
powiadomienia zwigzane ze zmianami w Zasadach.

2.4.1.2. Zakres przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w powigzaniu z
rejestracjq i (lub) wykorzystaniem aplikacji Toolbox:

a) Nastepujace przetwarzane informacje zwigzane z rejestracjg Uzytkownika
i produktami pobranymi za posrednictwem konta uzytkownika:
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2.4.1.3.

¢ nazwa uzytkownika;

e adres e-mail Uzytkownika;

e szyfrowane, nieodczytane hasto Uzytkownika;
e adres Uzytkownika / adres do faktury;

e kraj statego lub czasowego pobytu;

e aktywnos¢ Uzytkownika;

e aktywny kod prepaid lub kod vouchera;

e historia zakupow/aktualizacji;

e subskrypcja newslettera (tak/nie)

b) W zwigzku z rozpoznawaniem Urzgdzenia nawigacyjnego przetwarzane sg
nastepujace informacje:

¢ marka i model identyfikujgce Urzadzenie nawigacyjne;

e SWID (identyfikator utworzony na podstawie numeru VIN przy uzyciu
jednokierunkowej funkcji skrétu);

e wersja Oprogramowania;

e data pierwszego uzycia (czas pierwszego ustalenia pozycji przez GPS
Urzadzenia nawigacyjnego);

e CID aplikacji;

e data pierwszego logowania w programie Toolbox;

e VIN;

¢ Kod Urzadzenia nawigacyjnego;

e UID Urzadzenia nawigacyjnego (niepowtarzalny identyfikator
jednostki gtéwnej nawigacji).

Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane s3 przetwarzane zgodnie z postanowieniami RODO i wszystkich
obowigzujgcych przepisdw miejscowych.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest wykonanie umowy zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. b) RODO.

W Okresie Subskrypcji Mapcare lub poprzez realizacje kodu przedptaconego
lub kodu vouchera otrzymanego od producenta Urzgdzenia nawigacyjnego lub
jego dealeréw NNG bedzie dostarcza¢ (Bezptatne) Produkty Uzytkownikowi
jako podwykonawca producenta Urzadzenia nawigacyjnego i przetwarzac
dane Uzytkownika w celu uzyskania dostepu i pobrania (Bezptatnych)
Produktow.

Uzytkownik bedzie mogt kupowac Produkty lub otrzymac kod przedptacony
lub kod vouchera bezposrednio od NNG do Urzadzenia nawigacyjnego
Uzytkownika, a NNG bedzie przetwarza¢ dane Uzytkownika w celu zawarcia



24.1.4.

takiej umowy zakupu, jej wykonania oraz zarzadzania kontem Uzytkownika,
np. historig Urzgdzenia nawigacyjnego.

Czas trwania przetwarzania danych

Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane przez okres, w ktérym
dowolny Produkt powigzany z Urzadzeniem nawigacyjnym jest dostepny
i obstugiwany przez NNG, lub do momentu zlikwidowania konta przez
Uzytkownika, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

Niezaleznie od powyzszego NNG ma obowigzek niezwtocznie usung¢ dane
osobowe Uzytkownika, jesli wyraZznie tego zazada i nie istniejg zadne podstawy
prawne do przetwarzania danych.

2.4.2. Przetwarzanie danych podanych przez Uzytkownika w celu otrzymywania newsletteréw

2.4.2.1.

2.4.2.2.

Cel przetwarzania danych

Uzytkownik moze zasubskrybowaé newsletter NNG w Witrynie i(lub)
programie Toolbox poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru.

NNG wysyta newslettery informujgce Uzytkownika o nowych Produktach (np.
dostepnych aktualizacjach Zawartosci) i promocjach lub innych dziataniach
marketingowych. Aby przesyta¢ Uzytkownikowi spersonalizowane newslettery
istotne dla niego i dotyczace jego zarejestrowanych Urzadzen nawigacyjnych,
a takze poprawi¢ obstuge uzytkownikow i zwiekszy¢ ich zadowolenie, NNG
wykorzystuje techniki Profilowania we wspétpracy ze spdtkag salesforce.com
EMEA Limited, petnigcg funkcje podmiotu przetwarzajgcego dane, w celu
uzyskiwania  informacji o Urzadzeniu Uzytkownika oraz regionie
geograficznym, w jakim sie ono znajduje.

NNG moze w dowolnym momencie zaprzesta¢ wysytania newsletterow bez

uprzedzenia ibez dalszej odpowiedzialnosci lub powstania jakiegokolwiek
obowigzku.

Zakres przetwarzanych danych osobowych Uzytkownika

e nazwa uzytkownika;
e adres e-mail Uzytkownika;

jezyk Uzytkownika;

kraj Uzytkownika.

Dane przetwarzane wcelach Profilowania (,Dane zwigzane
z profilowaniem”):



e postepowanie Uzytkownika wobec dostarczonego newslettera (tj.
sprawdzanie, czy wiadomos¢ e-mail zostata otwarta, ile razy odbiorca ja
kliknat i szybkos¢ zwracania wiadomosci e-mail;

e system operacyjny iwersja systemu operacyjnego Urzadzenia, na
ktorym zostat otwarty newsletter;

e typiwersja programu pocztowego Uzytkownika;

e typ Urzadzenia (wtym nazwa producenta Urzadzenia, informacja
o tym, czy Urzadzenie mozna uznac za telefon, rozdzielczos¢ ekranu).

2.4.2.3. Podstawa prawna przetwarzania danych

Dane sg przetwarzane zgodnie zpostanowieniami RODO i wszystkich

obowigzujgcych przepiséw miejscowych.

Podstawag prawng przetwarzania danych jest

wyrazna zgoda Uzytkownika wydana zgodnie z lit. a) art. 6 (1) ogdlnego
rozporzgdzenia o ochronie danych (RODO) oraz

postanowienia czesci 6(1) i(2) wegierskiej ustawy XLVIII z2008r.
o podstawowych wymaganiach i pewnych ograniczeniach dotyczacych
dziatalnosci reklamowej.

2.4.2.4. Czas przetwarzania danych i subskrypcja newsletterow

2.4.24.1.

2.42.4.2.

2.4.2.4.3.

Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane przez okres, w ktérym
dowolny Produkt powigzany z Urzagdzeniem nawigacyjnym jest dostepny
i obstugiwany przez NNG, do momentu anulowania subskrypcji newslettera
przez Uzytkownika lub zlikwidowania konta przez Uzytkownika,
w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesnie;j.

Uzytkownik moze wycofaé swojg zgode w dowolnym czasie w nastepujacy
sposob:

e Postepujac zgodnie zinstrukcjami zawartymi w newsletterze. Klikajgc

tacze rezygnacji z subskrypcji na dole newslettera.

e Logujacsie na konto Uzytkownika za posrednictwem programu Toolbox,

gdzie Uzytkownik moze usungc¢ zaznaczenie odpowiedniego pola
wyboru.

e Kontaktujac sie z nami przy uzyciu danych kontaktowych NNG podanych

w gérnej czesci Zasad.

Uwaga: rezygnacja z subskrypcji newslettera nie wptywa na legalnos¢
przetwarzania danych realizowanego na podstawie zgody i postepowania
Uzytkownika przed wycofaniem zgody i rezygnacjg z subskrypcji ani nie jest



réwnoznaczna z likwidacjg konta (patrz punkt 2.7.6). Nalezy pamietaé, ze
powiadomienia systemowe wysytane zgodnie z punktem 2.4.1.1 c. nie s3
rownoznaczne z newsletterami, zatem rezygnacja  z subskrypcji
newsletterow nie ma zadnego wptywu na legalno$¢ wysytania
powiadomien systemowych.

2.5. Podmiot przetwarzajgcy dane

2.5.1. Przetwarzanie danych zwiqzane z realizacjq uprawnien Uzytkownika okreslono
w punkcie 2.7.

Aby Uzytkownik mogt egzekwowac swoje prawa jako osoba, ktdrej dane dotycza, okreslone
w punkcie 2.7, NNG wspotpracuje z nastepujgcymi podmiotami przetwarzajgcymi dane:

2.5.1.1. Salesforce.com
Nazwa: salesforce.com EMEA Limited
Adres: Floor 26 Salesforce Tower, 110 Bishopsgate EC2N
4AY London, Wielka Brytania
Witryna internetowa: https://www.salesforce.com
Dane kontaktowe: https://www.salesforce.com/form/contact/contact-
privacy.jsp

Salesforce.com udostepnia NNG system online, za pomocg ktdrego NNG moze
zarzadzac otrzymywaniem zgtoszen Uzytkownika wystanych za posrednictwem
strony pomocy technicznej NNG.

2.5.1.2. United Call Centers

Nazwa: UNITED CALL CENTERS Tandacsadd Kereskedelmi és
Szolgdltato Kft.

Adres: Kis-Hunyad utca 9. Il pietro, H-3525 Miskolc, Wegry

Witryna internetowa: https://unitedcallcenters.hu/

Dane kontaktowe: https://unitedcallcenters.hu/#project-footer

United Call Centers sSwiadczy ustugi  w zakresie  wielojezycznej,
pierwszopoziomowej obstugi klienta iwsparcia technicznego na rzecz
uzytkownikow koricowych NNG.

United Call Centers ma dostep do danych osobowych, ktére zostaty podane przez
Uzytkownikow podczas rejestracji (np. imienia, nazwiska, adresu e-mail, kraju)
i (lub) zostaty wygenerowane automatycznie podczas Aktualizacji i komunikacji
miedzy Uzytkownikiem a NNG w systemie dostarczonym przez Salesforce.com
w zakresie egzekwowania praw przystugujgcych wtascicielowi danych.
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United Call Centers nie przechowuje zadnych danych osobowych Uzytkownika na
swoich serwerach.

2.5.2. Przetwarzanie danych w zwigzku z wysyfaniem newsletterow

2.5.2.1.

2.5.2.2.

2.5.2.3.

W celu wysytania newsletterow do Uzytkownikéw NNG wspotpracuje z firma
Salesforce.com, bedacym podmiotem przetwarzajagcym dane, ktory swiadczy
ustugi w zakresie marketingu e-mailowego.

Nazwa: salesforce.com EMEA Limited

Adres: Floor 26 Salesforce Tower, 110 Bishopsgate EC2N
4AY London, Wielka Brytania

Witryna internetowa: https://www.salesforce.com

Dane kontaktowe: https://www.salesforce.com/form/contact/contact-
privacy.jsp

Podmiot przetwarzajgcy dane udostepnia NNG system online pomoca ktérego
NNG moze zarzadzaé wysytaniem newsletterow do Uzytkownikéw.

Aby usprawni¢ obstuge uzytkownikéw, System jest wykorzystywany
w nastepujgcych celach:

e przechowywanie danych osobowych Uzytkownika;

e wysytanie wiadomosci e-mail do Uzytkownika;

e analizowanie postepowania Uzytkownika wobec dostarczonej wiadomosci
e-mail (w szczegdlnosci sprawdzanie, czy wiadomos¢ e-mail zostata otwarta,
ile razy odbiorca jg kliknat i czy przeczytat jg w catosci);

e analizowanie wspétczynnika odrzucen (np. przypadkdw, w ktérych adres e-
mail byt nieprawidtowy lub wiadomos¢ e-mail zostata oznaczona jako spam);

e Gromadzenie danych zarejestrowanego Urzadzenia Uzytkownika ijego
geolokalizacji (nazwa iwersja systemu operacyjnego Urzadzenia; typ
i wersja programu pocztowego Uzytkownika; typ Urzadzenia (w tym nazwa
producenta Urzadzenia, informacja o tym, czy Urzadzenie mozna uznac za
telefon, rozdzielczos¢ ekranu); adres IP i dane geolokalizacji (tj. informacje
o kraju lub regionie)).

Dane Uzytkownika wymienione w punkcie 2.4.2.2 sg przechowywane zaréwno
w Systemie online, o ktérym mowa powyzej, jak i na serwerze NNG, oproécz
Danych zwigzanych z profilowaniem, ktére sg przechowywanie wytacznie
w systemie online.

2.5.3. Przetwarzanie danych zwigzane z (i) zzapewnieniem Uzytkownikowi Produktow

(ii) realizacjq uprawnien Uzytkownika okreslono w punkcie 2.7
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W celu $wiadczenia ustug wymienionych powyzej firma NNG korzysta z ustug
przetwarzania w chmurze swiadczonych za posrednictwem Microsoft Azure.

Nazwa: Microsoft Ireland Operations, Ltd.

Adres: Carmenhall Road Sandyford, Dublin 18, Irlandia

Witryna internetowa: https://azure.microsoft.com/hu-hu/

Dane kontaktowe: https://azure.microsoft.com/hu-
hu/overview/sales-number/

Microsoft ma dostep do wszystkich danych Uzytkownikéw wymienionych w niniejszych
Zasadach oprécz danych zwigzanych z profilowaniem.

2.6. Bezpieczeristwo danych

2.6.1.

NNG przestrzega wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa
danych osobowych, dlatego zaréwno NNG, jak i upowaznione przez NNG podmioty
przetwarzajgce dane stosujg odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
ochrony danych osobowych, a takze ustanawiajg odpowiednie reguty proceduralne
w celu egzekwowania przepiséw Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO)
odnoszacych sie do poufnosci i bezpieczenstwa przetwarzania danych.

2.7. Prawa i srodki zaradcze

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

Wszelkie dane osobowe podawane NNG przez Uzytkownika muszg byé prawdziwe,
kompletne i doktadne pod kazdym wzgledem. Uzytkownik moze modyfikowaé swoje
dane osobowe w dowolnej chwili, logujac sie do konta Uzytkownika za posrednictwem
programu Toolbox.

Uzytkownik moze skorzystac z nastepujacych praw odnoszacych sie do dziatan NNG
zwigzanych z przetwarzaniem danych:

e 7adanie udzielenia informacji o przetwarzaniu danych osobowych;

e 7adanie przeniesienia danych;

e 7adanie skorygowania swoich danych osobowych;

e 73danie usuniecia danych osobowych Uzytkownika lub ograniczenia zakresu

ich przetwarzania;
e wyrazenie sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez NNG.

Wiecej informacji na temat wymienionych powyzej praw mozna uzyska¢ zapoznajac
sie z ponizszymi punktami.

W przypadku checi skorzystania z ktéregokolwiek z praw wymienionych powyzej
prosimy o kontakt z NNG przy uzyciu danych kontaktowych NNG podanych w gérnej
czesci Zasad.

Uzytkownik ma prawo zazgdaé udostepnienia informacji o przetwarzaniu przez NNG
danych, ktore go dotycza, w szczegdlnosci w odniesieniu do: zakresu irodzaju
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2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

a)

b)

d)

przechowywanych danych osobowych Uzytkownika; Zrédet, z ktérych pozyskano te
dane; celu, uzasadnienia iczasu przetwarzania; jesli dane osobowe Uzytkownika sg
udostepniane innym podmiotom — podstawy prawnej takiego udostepniania i wykazu
odbiorcéw danych; atakze wszelkich incydentéw zwigzanych z ochrong danych
osobowych Uzytkownika. NNG ma obowigzek przedstawi¢ pisemne informacje na
temat przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w ciggu 1 miesigca od
otrzymania takiego zadania. Uzytkownik moze takze zazgdaé skorygowania swoich
danych osobowych.

Uzytkownik ma réwniez prawo zazgdaé kopii jego danych osobowych przetwarzanych
przez NNG, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym, nadajgcym sie do odczytu
maszynowego formacie zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 20 RODO.

Uzytkownik ma prawo przesta¢ swoje dane osobowe do innego administratora danych
lub, jesli jest to technicznie wykonalne, zazgda¢ od NNG przestania tych danych
osobowych bezposrednio do innego administratora danych, jak to okreslono w art. 20
RODO.

Jedli dane osobowe Uzytkownika sg niedoktadne, moze on wystgpi¢ do NNG
o skorygowanie tych danych pod warunkiem, ze NNG dysponuje poprawnymi danymi.

Dane osobowe Uzytkownika zostang skasowane na jego Zadanie zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami. NNG ma obowigzek usungé wszystkie przechowywane
dane osobowe zgodnie z niniejszymi Zasadami, tj. uniemozliwi¢ ich odczytanie poprzez
ich trwatg i nieodwracalng anonimizacje.

NNG informuje, ze dane Uzytkownika nie zostang usuniete, jesli ich przetwarzanie jest
wymagane przez prawo albo jesli majg zastosowanie inne wyjatki okreslone przez
obowigzujgce prawo.

Uzytkownik ma prawo do ograniczenia zakresu przetwarzania danych przez NNG
w nastepujacych przypadkach:

gdy Uzytkownik uwaza, ze jego dane osobowe przetwarzane przez NNG s3
niedoktadne — na okres umozliwiajgcy NNG zweryfikowanie doktadnosci danych
osobowych Uzytkownika;

gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sie usunieciu
swoich danych osobowych, ma prawo zamiast tego zazgdac ograniczenia zakresu
ich wykorzystywania;

gdy NNG nie potrzebuje juz danych osobowych Uzytkownika do celdw zwigzanych
z przetwarzaniem, ale Uzytkownik wymaga od NNG ich dalszego przetwarzania
w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen w postepowaniu prawnym;
gdy Uzytkownik wyrazit sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
weryfikacji, czy uzasadnione podstawy ich przetwarzania przez NNG majg
znaczenie nadrzedne nad powodami, na ktére powotuje sie Uzytkownik.
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2.7.8. Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu swoich
danych osobowych z zastrzezeniem okreslonych warunkdéw zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami; ma réwniez prawo wyrazi¢ odrebny sprzeciw wobec przetwarzania swoich
danych osobowych w celach zwigzanych z marketingiem bezposrednim, w tym
Profilowaniem, okreslonych w niniejszym dokumencie. W takim przypadku NNG nie
bedzie przetwarzaé¢ tych danych osobowych, chyba Zze przedstawi przekonujgce
uzasadnione powody przetwarzania majace nadrzedny charakter wobec interesu,
praw i wolnosci zwigzanych z ochrong danych, lub w celu ustanowienia i realizacji lub
obrony roszczen prawnych.

2.7.9. Skargi w sprawie przetwarzania danych osobowych mozna kierowac¢ do wegierskiego
organu ds. ochrony danych iwolnosci informacji (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdésag — NAIH, pod adresem: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11; adres pocztowy: 1363 Budapest, Pf.: 9.; numer telefonu: +36-1-391-1400; numer
faksu: +36-1-391-1410; adres e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) lub do organu
odpowiedzialnego za ochrone danych w kraju zamieszkania lub pobytu Uzytkownika.

2.7.10. Niezaleznie od ztozenia skargi do NAIH, jesli prawa Uzytkownika zostang naruszone,
Uzytkownik moze zwrécic sie do sadu zgodnie z przepisami okreslonymi w Ogdlnym
rozporzadzeniu o ochronie danych (RODO). W zaleznosci od decyzji Uzytkownika
postepowanie moze zostaé wszczete przed sgdem wiasciwym dla jego statego albo
tymczasowego miejsca zamieszkania. Przed wszczeciem postepowania prawnego
przydatne moze byé omowienie skargi z NNG.

2.7.11. Szczegétowe prawa isSrodki zaradcze przystugujace uzytkownikowi sg opisane
w art. 15-21 Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

2.8. Kontakt z NNG

Zalezy nam na Twojej opinii. W przypadku jakichkolwiek uwag, pytan lub koniecznosci
uzyskania dalszych informacji na temat przetwarzania danych w NNG prosimy o
kontakt z uzyciem danych kontaktowych NNG podanych w gérnej czesci Zasad.
Przekazane informacje bedziemy traktowa¢ jako poufne. Przedstawiciel NNG
skontaktuje sie z Uzytkownikiem w odpowiednim terminie.

Zinspektorem ochrony danych (DPO) firmy NNG mozna skontaktowac sie pod adresem
e-mail DPO@nng.com.
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